
SOLUTION SYSTEME DE GESTION DE CAISSE TACTILE AIO 
- FAST FOOD- 

 

I. LOGICIEL DE GESTION DE CAISSE TACTILE SERVEUR 

  Logiciel de gestion de caisse enregistreuse tactile : 

• Gestion de vente ( ticket de caisse , ticket de cuisine, encaissement (espece,carte) 

• Gestion d’achat (stock) 

• Rapport de vente par (jour,caissier,periode,retard de prepartion cuisine   etc ) 
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II. APPLICATION QRCODE BORNE CLIENT  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Application Mobile client : 

• Le client scan le QR-code – Affichage rapide de menu dynamique 

• Le client peut faire le choix de produit et envoyer de la commande (la caisse signal 

la réception de commande en ordre d’envoie avec numéro de file d’attente) 

• Le client passe au comptoir pour payer et valider la commande  
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III. APPLICATION ECRAN COMMANDE CUISINE ET PRET 

 

 

Application Cuisine : 

• Le personnel de cuisine clique sur VALIDER ( transformation vers commande en 

cours de préparation et un compteur de minute d’alarme en cas de retard >10min) 

• Le personnel ou un autre personne qui se charge de servir la commande aux client 

clique sur PRETE ( transformation vers commande Prêt a servir et envoie de signal 

a l’écran de Télévision  pour informer le client en ordre de file d’attente) 

• Voir la photo suivante 
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IV. APPLICATION FILLE D’ATTENTE CLIENT  (SMAT-TV) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Application Télévision show-room  : 

• Le client paye la commande ➔ envoie en cuisine  

➔ le cuisinier clique sur VALIDER ➔ le numéro de ticket du client s’affiche 

automatiquement dans l’espace jaune a gauche dans la liste des ticket en cours de 

préparation cuisine 

➔ le serveur qui s’engage de servir la commande clique sur PRETE ➔ le numéro 

de ticket s’affiche au milieu de la télévision avec un alarme  pour informer le client 

et Apres le numéro de ticket  se déplace vers la droite en verte liste de ticket prêt a 

servir 
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V.  APPLICATION D’ACCES A DISTANCE  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Application Mobile d’accès a distance: 

• Le patron peut surveiller la caisse en temps réel 

• Modification de prix de produit ( pris surplace , prix livraison) 

• Voir le journal de vente en temps réel 

• Annuler le ticket a distance  

• Voir le temps de préparation de commande cuisine ( les tickets en retard) 

 


